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Forschungs- und Entwicklungsprojekt:
,Prozessketten fiir staatliche Informations-
und Meldepflichten™ (Proketta)

Projektpartner Kick off-Meeting
Potsdam, 10. Oktober 2012
Dr. Manfred J. Suhr

@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Agenda
1 Begrifflichkeiten und Zusammenhdnge
2 Vorstellung des Projektes PROKETTA

Zusammenarbeit mit Projektpartnern

10.10.2012



@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Informations- und Meldepflichten (IMP)

Informations- und Meldepflichten sind aufgrund
von Gesetz, Rechtsverordnung, Satzung oder
Verwaltungsvorschrift bestehende Verpflichtungen,
Daten und sonstige Informationen flir Behdrden
oder Dritte zu beschaffen, verfiigbar zu halten
oder zu uiibermitteln.

@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Arten und Formen von Informations- und

Meldepflichten

Genehmigungs- Anerkennungs-
Anga_l_)en/ pflicht pflicht = Bekannt-
Auskiinfte machung

Berichterstattungs- Informations-\ I ENTET TR
pflicht

und Melde- pflicht
pflichten
E S 5 Freistellungs-
pfiicht pflicht
Kooperations-
Register/ pflicht Fragebogen
Archivierung
Mitarbeit/

[— Kooperation
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@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Zusammenhang zwischen Informations- und
Meldepflichten und Prozessketten
)
—
N
Renl
I
[_#__‘
Informations- und ‘ '
B Meldepflicht (IMP) von Prozesskette:
Unternehmen gegeniber beschreibt
der offentlichen Verwaltung Arbeitsschritte zur
= Erfillung der IMP,
Basis einer Prozesskette Ressourcen, beteiligte
= Akteure

@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Was ist eine Prozesskette?

= ,Ereignisgesteuerte Prozessketten™ (ePK): grafische
Notation (Sprache) zur Modellierung von Geschaftsprozessen,
die in den 90er Jahren von A.W. Scheer entwickelt wurde

= Definition des BMI im Rahmen des Programms ,,eGovernment
2.0" (BMI 2006):
»Zielgerichtete Biindelung einzelner Transaktions-
dienstleistungen entlang einer eng definierten
Wertschopfungskette™
(s.a. Projekt ,Lebensmittelkette IT Foodtrace™)

10.10.2012
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@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

IfG.CC-Def.: Prozesskette

- Unter- Fi t Back Weit
B Am IfG -CC er_d naCh' ne:;Ln Orffoi:e Ofaf::ce Beilii‘:;:
folgende Begriffs-
definition verwendet:

T‘

Prozessketten entstehen aus der
[ | Verbindung bzw. Zusammen-
fassung von mehreren,
aufeinander aufbauenden oder
voneinander abhangigen internen
| und externen

Geschéftsprozessen zwischen
verschiedenen Akteuren
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@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Prozesse vs. Prozessketten (1/2):
Separate Prozesse bei den beteiligten Akteuren

Unternehmer Antragl;iaariziitende Stellu;eg;;rl;li:ende Weitere Behorde
Antrags- Aufforderung
Antragstellung bearbeitung zur Abgabe

|| . einer
! Stellungnahme
. y M
. Pflicht zur
|
1

Kenntnisnahme
[ * . der Genehmigung
Erhalt des Erteilung des Abgabe einer Kenntnisnahme
Bescheides Bescheides Stellungnahme |der Genehmigung

[~ = Ublich: separate Betrachtung der jeweiligen Prozesse bei den einzelnen Akteuren




@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Prozesse vs. Prozessketten (2/2):
Prozessketten zwischen den Akteuren

- Unternehmer

Antragbearbeitende
Behorde

Stellungnehmende
Behorde

Weitere Behorde

ntragstm
agstellung

Bes

.

==

% Beteiligung

% tellungnahme

IR

=

Prozesskette

L1 >2>3>4>5>6>7>82>9>
—Ss

> 10 > 11>

= Betrachtung der\Schnittstellen/zwischen den Akteuren

@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

PROJEKTHINTERGRUND

10.10.2012



@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Leitidee des Projektes PROKETTA

= Geschaftsprozesse und Prozessketten zwischen KMU und
OV sichtbar und verstehbar machen

= Beitragen zur Senkung von Biirokratiekosten, der
Vereinfachung von Verwaltungsablaufen, der
Standardisierung von Prozessen, letztlich der
Entwicklung einer prozessorientierten Verwaltung
(gleichermaBen in KMU und 6V)

= Unterstlitzung der Zielsetzungen von:
WebSKM - Leika - Normenkontrollrat

7

DuISTATIS #® | armaniantola
wissen.nutzen.

WebSKM

@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

AUSGEWAHLTE IMP
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@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Ubersicht iiber Erhebungsbereiche
(Anzahl untersuchter IMP)

Vergabe-

Baurecht recht Gewerbe-
recht

Informations- (AuBen-)
und Melde- Handelsrecht

pflichten

@_ Sonstige _ g

Immissions-
Steuerrecht
@ [ ¥ X [ J Sozial-
versicherung

@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Ausgewahlte Informations- und Meldepflichten

| ﬁ:rs;‘::s Behérde Informations- und Meldepflicht (Auszug)
Sozial- Bundes- Antrag auf Zulassung als Trager von MaBnahmen der aktiven Arbeitsférderung
versicherun agentur fur Kurzarbeitergeld (konjunkturelles Kurzarbeitergeld, Transferkurzarbeitergeld),
g : A
Arbeit Antragserfordernis
Antrag auf Genehmigung fiir Errichtung und Betrieb genehmigungsbeddirftiger
Landes- Anlagen (Genehmigungsantrag)
o umweltamt, Antrag auf Genehmigung einer wesentlichen Anderung einer
| || Immissionsschutz | = tfirl  genehmigungsbediirftigen Anlage (Anderungsantrag)
Bergbau Auskunft Gber auf behdrdliche Anordnung durch bekannt gegebene Stelle ermittelte
Emissionen und Immissionen
Berufsbildung THK, HWK Antrag auf Eintragung eines Berufsausbildungsvertrages bei der zusténdigen Stelle
Handwerks- HWK Antrag auf Handwerksrolleneintragung
ordnung
|| Gewerberecht Ordnungsamt | Gewerbean-, -um- und -abmeldung
Baurecht Bauamt Baugenehmigung
Ausschreibung und Vergabe von Lieferungen und (Dienst-)Leistungen (VOL) und
Vergaberecht Vergabestelle Bauleistungen (VOB)
Stvo, StraBen- StraBensondernutzung (z.B. bei BaumaBnahmen, Handel und Gastronomie,
StraBengesetz des | verkehrs- Werbeaufsteller)
[— Landes behoérde Handwerkerparkausweis




@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

VORGEHENSWEISE

@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Vorgehenweise

Notationsoffene Modellierung der

B Prozesserhebung Prozessketten
mittels BPMN

s e i PROKETTA

B -— PR =
Geraney
3 7 e
: ol I
|
Aufbereitung des
— Transfer- und Materials fiir den
Verwertungskonzept Prozessketten-Manager

— Standardisierung /

Optimierung
der Prozessketten
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@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

PROJEKTERGEBNISSE

@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Projektergebnis I

= Standardisierte Prozessketten zu verschiedenen Informations- und
Meldepflichten

Erhebung und Modellierung Standardisierung der
der Prozessketten erhobenen Prozessketten
B Unternehmen 1<—> 6V: NN
Variante 1 von “}
Prozesskette A L

Unternehmen 2 <—> &V:
Variante 2 von
Prozesskette A

DY

Standardisierte Prozesskette zur
Informations- und Meldepflicht A

Unternehmen 3 <—> &6V: NN
Variante 3 von g0/

Prozesskette A

| Informations- und Meldepflicht A |




@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Projektergebnis II

= Prozessketten-Suite: besteht aus einem Prozessketten-Portal, einem
B Prozessketten-Katalog und einem Prozessketten-Manager

Prozessketten-Portal

Prozessketten-Katalog

Prozessmanager

,1“‘ Government Process Manager CROKETIA

¢ Government Process Manager | RONEITA

eee

I
|
i

Informationen zum
Thema Prozessketten

Ubersicht tiber
standardisierte
Prozessketten

Detailinformationen zu
Prozessketten

@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Agenda
1 Begrifflichkeiten und Zusammenhénge
2 Vorstellung des Projektes PROKETTA

Zusammenarbeit mit Projektpartnern

10.10.2012
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@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Projektergebnisse fiir die Partner
Interview- Vermittler- System- Transfer-
partner partner partner partner
Vor Ort erhobene o
Geschaftsprozesse
[—| | Standardisierte
Geschaftsprozesse O © @)
(BPMN)
Standardisierte BPMN-
Geschaftsprozesse im @)
XPDL-Format
RegelmaBige Infos o) o o o
zum Projekt

@ IfG.CC - The Potsdam eGovernment Competence Center

Nachste Schritte

Weitere Kontakte herstellen/vermitteln
Weitere Interviewtermine vereinbaren
Prozesserhebungen durchfiihren

Anforderungen an weitere Informations- und
Meldepflichten:

= Unternehmen muss als Akteur beteiligt sein

= Mehrere Akteure missen beteiligt sein

= Leidensdruck" fiir die antragstellenden Unternehmen oder

die 6ff. Verwaltung muss bestehen

Weiterentwicklung des Prozessmanagers und Test mit
den Partnern

Transferkonzept erstellen und umsetzen

10.10.2012
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Dr. Manfred J. Suhr
mjsuhr@ifg.cc

IfG.CC — The Potsdam eGovernment Competence Center
Am Neuen Markt, 14467 Potsdam
eMail: office@ifg.cc
Web: www.ifg.cc
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